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Sirecin Amaci

Universitemiz akademik ve idari personelinin Kamu Kurum ve Kuruluglari Personel Senis Ydnetmeligi
kapsaminda ise gelis ve gidislerinin glvenli bir sekilde saglanmasi.

E@ 1 Sireg Girdileri Siireg Ciktilar 2 @

e Personel Senisi Planlama Yazisi e Personel Senis Plani
e Senvs talep dilekgesi

Sureg Performans Gostergeleri 4
e Personel Senisi devamliligi . S_artname ve sézlesme.h[]kijmleri geregi
e Senis dilek/sikayet ¢éziim siiresi hizmetin gergeklesmesi

iigili Kanun/Standart Maddeleri

o 657 sayili Deviet Memurlari Kanunu e 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesme Kanunu

e 6331 saylli is Saghgr ve Givenligi Kanunu * 5510 333{"' Sosyal Sigortalar ve Genel

e 4857 Sayili is Kanunu Kamu Saglik Sigortasi Kanunu

e Kurum ve Kuruluslar Personeli Senis e Trafik Kanunu

Yonetmeligi o ligili diger mevzuatlar
e 4734 Sayilh Kamu ihale Kanunu
Kullanilan Dokiimanlar 5

Dokiman Tanimi Dokuman Tanimi

e Anketler

e Sozlesmede araglar igin istenen belgeler

Kullanilan Kaynaklar 6

o Bilgisayar, Bilgisayar Programlari
) Faks, Fotokopi, Telefon
e  Yiklenicinin Universiteye tahsis ettigi sofdrler ve sorumlular

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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Dokiman Akis Sorumlu

Gelen servis taleplerinin Sef, Memur
isleme alinmasi

v

Personel Servis Planlama
Komisyonunun
belirlenmesi

Ust Yonetim

A

Personel servisi planlama
komisyonun gelen Komisyon
talepleri degerlendirmesi

v

Personel Servisi
Planlama Komisyonunun
- Glizergah
- Durak noktalari
- Arag yolcu kapasitesi
- Arag tipi ve arag
sayisina karar vermesi

v

Komisyon raporu

sonucundan Universite Sef, Memur
kamuoyunun

bilgilendiriimesi

Komisyon

4
Komisyon raporu
sonucunun takip eden
yilin tahmini bltgesinin
olusturulmasi i¢cin Mali
isler Sb. Md.’ne iletilmesi

Sef, Memur
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ilgili kurumlardan (IBB ve

Ulastirma Bakanhgdi) onay Sef, Memur
alinmasi

4

Kesinlesen bltgce
o6denegine gore servis
planinin netlestiriimesi

4

Servis hizmet ihalesiigin
teknik sartname ve idari Sef, Memur
hidklimlerin hazirlanmasi

ihale islemleriigin Gst
yénetim onayinin

Sef, Memur
alinmasi

4

Harcama Yetkilisi onayi
ile servisihale talep
yazisinin Satinalma

Md.’ne iletilmesi

Sef, Memur

Satinalma
Sireci
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ihale sonucunun
sdzlesme ile birlikte idari
Hizm. $b. Md.
tarafindan teslim
alinmasi

v

Arag muayene
komisyonunun
olusturulmasi

v

Hizmete baslayacak
araglarin ilk kontroli igin

gln verilmesi

yiikleniciye yazili olarak |

v

Teknik sartnameye gore
aracglarin komisyon
tarafindan kontrol

edilmesi

ygun olmayan
arag var mi?

H
A 4

Eksiklerin
giderilmesinin
yUkleniciden yazi
ile istenmesi

Araclara calisabilirlik
onayinin verilmesi

v

Baslangig tarihinde park
alaninda peron sirasina
gore arag diziminin
saglanmasi

v

Ylklenicinin Yerleske

Servis Sorumlularinin

belirlenmesi ve idareye
bildiriimesi

v

Personel servis aracinin
gunlik yerleskelere giris
ve cikiglarinin takibi

Ust Yonetim

Sef, Memur

Komisyon

Sef, Memur

Komisyon

Sef, Memur

Sef, Memur

Sef, Memur

Hazirlayan

Kontrol Eden

Onaylayan

Adi-Soyadi

H.ibrahim GUNGOR

Prof.Dr. Mustafa Sait YAZGAN

Tarih ve imza




SUREC EL KIiTABI

; ; . .. : SEK 07-02-04 | Sayfa No
IDARI VE MALI ISLER SURECI 1T SeT e S5 33
Teknik Sarthame veya
talep edilen belgelere Sef, Memur
uyum saglamayan
araclarin kendilerine
tanimlanan sire
icerisinde eksikliklerinin Yiklenicinin Servis
gideriminin takibi Sorumlusu
tarafindan yedek
arag veya taksi
temini siresi
Uresiigerisinde icerisinde temin Sef, Memur
eksiklikler giderildi H» edilmedigi takdirde
mi? Servis personeli
tarafindan arag veya
araglarin kiralanarak
yolcularin
E ikametgahina
¢ ulastiriimasi
Servis giris-¢ikis
takibinin yapilmasi ve
onayli listelerin Sef, Memur
hazirlanarak idari Isler
Sb. Md.’ne iletilmesi
4
Yuklenicinin ay icinde
galistirmis oldugu Sef, Memur
araglarin onayli
listesinin alinmasi
4
Ay sonunda hizmet Hak
Edis Raporunun varsa
cezalarn kesilerek Sef, Memur
hazirlanmasi ve
Gergeklestirme Birimine
iletilmesi
Tahakkuk
Sureci
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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